Formas de pago Guatemala

Transferencias Locales

No ABA. 021000089

BANCO: CITIBANK NA - Sucursal Guatemala

DIRECCION BANCO: 3 Av. 13-78 Zona 10, Ciudad de Guatemala
CUENTA: 07-00071-049

NOMBRE CUENTA: MAERSK GUATEMALA, S. A.

13 calle 3-40 Zona 10, edificio Atlantis oficina 501. Ciudad Guatemala
SWIFT: CITIGTGC

Transferencias Internacionales

BANK: CITIBANK NA - NY 111 Wall St. NEW YORK, 10043

ACCOUNT NUMBER / BENEFICIARY NAME: 36232807 — Maersk Guatemala SA
13 calle 3-40 zona 10, edificio Atlantis, oficina 501. Ciudad de Guatemala

No ABA. 021000089

SWIFT: CITIUS33
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Depodsitos en agencias Banrural y Pronet

Debera utilizar la boleta Speed Collect,
tomar en cuenta que el banco no
proveera este formato en agencias por
lo que usted tendra que llevarlo

/ \ impreso (formato al final de este
B SpeedCollect £ MAERSK docu mentO).

CI tl Carnet de Identificacion para depositos =

1. No. De cuenta CITI: O-700071-049

No. De Cuenta Citi
Nombre de la cuenta

2. Nombre de la cuenta: Maersk
Guatemala, S.A.

Informacién del Depositante

Cadigo: L. te L.
Referencia de pago 3. Cdédigo: Coloque su codigo de

/ cliente Maersk. Si no tiene esta
informacion, puede solicitarla a
Servicio al Cliente llamando al 2379-
7200.

4. Referencia de pago: Detalle
Nnumero de BL o factura del pago.

La persona que realice el depdsito en
la agencia debera indicar el monto del
depdsito.

IMPORTANTE: toda transferencia (ACH o Internacional) puede demorar hasta
24 horas en reflejarse en nuestra cuenta de Banco dependiendo de la hora en
que se realice y los intermediarios utilizados, por lo que sugerimos se realicen
con anticipacion.
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Aplicacion de pagos

Opcion 1 Enviar comprobante por correo
electrénico

Enviar boleta escaneada y retencion SAT al correo: gt.import@maersk.com con
las instrucciones de aplicacion de pago (BL, factura, monto, etc.) La aplicacion
de pagos puede tomar hasta 24 horas dependiendo de los tiempos de

compensacion de las entidades bancarias.

Opcidén 2 Enviar comprobante por la web

1. Ingrese al link https://www.maersk.com/help/cm/#/createcase
2. Inicie sesion en el portal de Maersk
3. Ingrese al menu de “Ayuda” en la esquina superior derecha
4. Seleccione la opcion “Manejo de casos”
5. Seleccione la opcidon “Crear caso”
MAERSK Precios Reservar v  Seguimiento  Salidas  Soluciones logisticas  Administrar v/ By Q0 @ @ =

wformacion local / Ameérica Latina / Guatemalz

Shipping to and from
CHEEnEE

Your complete guide to shipping to and from Guatemala. Find the right route, get Maersk
office locations, discover local solutions, payment options and more.

Finda price



https://www.maersk.com/help/cm/#/createcase

MAERSK

Asistencia Cemar ®

¢Con qué podemos ayudarte?

Preguntas frecuentes

#C6mo obtener acceso a los detalles de estadia y detencién? (4

stadia y Detencién (D&D) para Maersk Spot? (4

empo gratuitoy (a oferta

P ipos de contenedores y tamafios ofrecen servicios? (4
£Como ver, descargar y compartir facturas? (3

;Cuanto tiempo gratis tengo para mi contenedor? (4

Explorar categorias

&3 Antes de reservar >
El Rese >
>
>
>

Herramientas tiles

Valor de tara del contenedor (7

¢Necesitas mas ayuda?

Manejo de casos /

B Subiruncaso

MAERSK Precios Reservar v Seguimiento  Salidas  Soluciones logisticas ~ Administrar v EBsv Q 0 @ @ =
Support /

Manejo de casos
Cree, rastree y gestione sus casos a trayg Manejo de casos de Maersk.

< v P o] - ‘ ie & =
Subir un caso nuevo ©, Buscar por nimero de caso o nimero de embarque Filtros (3] =

No hemos podido encontrar ninglin caso. Inténtalo mas tarde.

IMPORTANTE: los comprobantes de pago deben ser enviados previo a
solicitar la orden de liberacion para que puedan ser aplicados
correspondientemente; de lo contrario su liberacion podria ser rechazada.

Solicitudes para movimiento de saldos a favor deben ser enviados en un
correo aparte unicamente a gt.collections@maersk.com, (no incluir en copia a
gt.import@maersk.com)


mailto:gt.collections@maersk.com

Retencion SAT

Formulario SAT-1352

Nombre razén o denominacion social
Pais

Tipo de identificacién

No. de identificacion

Correo del contribuyente retenido

Tipo de servicio

MAERSK

Maersk A/S

Denmark

Otros

BL o factura

cobros@maersk.com

Transporte Internacional de

cargay personas
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Boleta SpeedCollect

Instrucciones
Al llegar a la ventanilla de caja, debera presentar el presente documento de

identificacion de SpeedCollect, el cual contiene la siguiente informacion:

1. NuUmero de cuenta en Citibank N.A. Sucursal Guatemala

2. Codigo de depositante
Para Completar el depdsito, el cajero le solicitara:

3. Referencia de pago

4. Monto a cancelar

Al completar el depdsito, y previo a retirarse de la ventanilla, le sugerimos

validar los datos impresos en su recibo para asegurarse que todos los datos

sean |los correctos.
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SpeedCO"eCt MAERSK
Carnet de Identificaciéon para depdsitos ’

(i

No. De cuenta Citi:

Nombre de la cuenta:

Informacion del Depositante

Cddigo:

Referencia de pago:

ATX: Nemonico 224
BANRURAL No. De boleta seguin correlativo BDR-001

El amigo que te ayuda a crecer

Moneda:

Depositos en Puntos Pronet a nivel de la

0

Pron

républica




