
 

 

 

 

29-04-2019 

 

Implementation of Payer Amendment Origin Fee 

 

 

Dear Valued Customer, 

 
*We have revised the implementation date as highlighted in yellow below. Apologizse for 

any inconvenience caused* 

 
To improve your documentation experience and the quality of our invoices, we are 

implementing a new policy regarding the amendment of payment term and origin payer of 

the shipment. 

 

We ensure that your payer information is available on the draft Bill of Lading as well as any 

changes to the payer information during the shipment lifecycle. In addition, you can now 

view this information on our website at any time.  

 

In order to re-inforce and improve the invoice quality, we will implement an amendment fee 

in case of changes to payment terms or origin payers. The amendment fee will apply for all 

channes of amendment (E-mail and E-channel). 

 

For a smooth transition, we will implement the policy in 2 phases. The first phase is from 

25th March 2019 – 31st May 2019. In this phase, if you request to amend the payer or 

payment term, you will be able to amend it without any fee occurred. Additionally, we will 

notify regarding the fee that will apply in the future. 

 

The other phase will start from 1st June 2019 which we will fully implement the charge as 

below details.  

 

Surcharge name: Payer Amendment Origin Fee 

 

Surcharge tariff: THB 1,000 per amendment per BL 

 

In the future, we plan to implement this charge to import invoices as well. 

 

Thank you for your on-going and valuable support. Should you have any questions, concerns 

or clarifications, please feel free to reach out to your local sales or customer service 

representative. 

 

Best regards, 

Maersk 



 

 

 

 

  29 เมษายน 2562 
เรียน ลกูค้าผู้มีอปุการะคณุ 

 
*ทางบริษัทได้เปลีย่นแปลงวนัท่ีจะเร่ิมนโยบายดงัที่ได้เน้นข้อความไว้ในด้านลา่ง ขออภยัในความไมส่ะดวกมา ณ ท่ีนี่** 

 
เพื่อพฒันาคณุภาพการบริการและปรับปรุงความถกูต้องของใบแจ้งหนี ้(Invoice) ทางบริษัท เมอส์ก ประเทศไทยจงึมีการเร่ิม
ด าเนินนโยบายใหมเ่พื่อใช้ในการปรับปรุงคณุภาพใบแจ้งหนี ้ 
 
ปัจจบุนัทางบริษัทฯได้แนะน าให้ลกูค้าระบช่ืุอผู้ช าระเงินลงบนใบจองสนิค้า  (Shipping instruction ) และปรับปรุงข้อมลูเมื่อ
มีการเปลีย่นแปลงช่ือผู้ช าระเงินให้ถกูต้องอยูเ่สมอ นอกจากนีล้กูค้ายงัสามารถเช็คข้อมลูที่ทา่นได้ระบมุาเบือ้งต้นบนใบร่าง
ตราสง่สนิค้า ( Draft BL ) และทา่นยงัสามารถตรวจสอบข้อมลูดงักลา่วบนเว็บไซต์ของทางบริษัทฯได้ตลอดเวลา  
 
เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานทางบริษัทฯจึงขอด าเนินการเก็บคา่ธรรมเนียมการแก้ไขช่ือผู้ช าระเงิน ( payer name ) และ 
เง่ือนไขการช าระเงิน (payment term) ในกรณีที่มกีารร้องขอให้เปลีย่นแปลงข้อมลูดงักลา่วหลงัวนัเรือออก ทกุช่องทาง ( E-
mail และ  E- Chanel  )  
 
เพื่อให้การด าเนินนโยบายนีเ้ป็นไปอยา่งราบร่ืน ทางบริษัทฯจะปรับใช้นโยบายนีเ้ป็น 2 ระยะด้วยกนั  
ระยะที่ 1 ตัง้แตว่นัท่ี 25 มีนาคม 2562 – 31 พฤษภาคม 2562 ลกูค้ายงัสามารถแก้ไขช่ือผู้ช าระเงินได้โดยที่ทางบริษัทฯจะยงั
ไมเ่รียกเก็บคา่ใช้จ่าย และทางบริษัทฯจะแจ้งเตือนไปยงัลกูค้าเร่ืองคา่ใช้จ่ายทีจ่ะเกิดขึน้ถ้าลกูค้ามกีารเปลีย่นแปลงช่ือผู้ช าระ
เงินและเง่ือนไขการช าระเงินแบบเดียวกนันีใ้นอนาคต 
 
ระยะที่ 2 จะเร่ิมวนัท่ี 1 มิถุนายน 2562 ซึง่ทางบริษัทฯจะเร่ิมเก็บคา่ใช้จา่ยดงักลา่วเมื่อมีการแก้ไขเง่ือนไขการช าระเงิน หรือ 
ช่ือผู้ช าระเงินท่ีต้นทาง โคยคา่ธรรมเนียมในแก้ไขจะเป็นดงันี ้
 
ช่ือคา่ธรรมเนียม  Payer Amendment Origin 

อตัราคา่ธรรมเนียม 1000 บาท ตอ่ใบตราสง่สนิค้า / ตอ่ครัง้ 
 
ในอนาคตทางบริษัทฯจะด าเนินนโยบายเดยีวกนันีก้บัใบแจ้งหนีข้องสนิค้าขาเข้าด้วยเช่นกนั 

 
ทางบริษัทฯขอขอบคณุลกูค้าที่ให้การสนบัสนนุด้วยดเีสมอมา หากลกูค้ามีค าถามหรือข้อสงสยั สามารถติดตอ่สอบถาม
เจ้าหน้าที่ฝ่ายบริการลกูค้าได้โดยตลอด 
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ขอแสดงความนบัถือ 
บริษัท เมอส์ก ประเทศไทย 


