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New feature 

www.maersk.com 리퍼 부킹 접수 방법 안내 

 

로그인 -> 상단 메뉴 Book -> Ocean transport (Containers) 클릭 

 

 

 

‘이전 부킹 표시하기’를 누르면 최대 10 건까지 이전 부킹이 표시됩니다. 리퍼 부킹을 선택할 경우 

기존 부킹의 리퍼 셋팅 디테일이 복사되어 손쉬운 부킹 절차를 즐기실 수 있습니다. 

 
 

 
 
스케줄은 조회 시점으로부터 최대 6 ~ 8주까지 조회되지만, 부킹 관리를 위해 ETD까지 4주 (28일)이상 남은 

모선의 부킹은 자동 캔슬처리 됩니다. 4주 이내의 스케줄로만 부킹 진행 부탁드립니다. 

http://www.maersk.com/
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1. Booking Information                              
 

 

출발지, 도착지, 서비스 모드 (CY/SD), 내품, 컨테이너 종류, 댓수, 중량, 위험물, OOG, Live Reefer 여부, 

운임계약자 (Price Owner), 조회 원하는 가장 빠른 스케줄 (Earliest Departure Date) 입력 화면입니다. 

 
 

 
 

 

내품 입력 

 온도 조절 여부 체크  

위험물 여부 체크 

컨테이너 종류, 댓수, 카고 중량 입력 

한 부킹에 20RF + 40RF 혼합 부킹은 

불가합니다 

일부 품목은 온도 조절 항목이 자동으로 체크됩니다 

만약 온도 설정 필요 체크박스를 선택하지 않고 리퍼 컨테이너로 진행하는 경우 

NOR (Non Operating Reefer)로 간주됩니다. 
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리퍼 셋팅 디테일 입력  

 

 
 

 

 

 

 

일부 항목은 선택하신 내품 종류에 따라 값이 고정되어 있을 수 있습니다. (예: 내품에 따라 운도 설정 

가능 범위 고정, 일부 품목의 경우 환기, 습도 Open/Closed 값이 고정되어 있음) 웹에서 선택되지 않는 

옵션 설정이 필요하신 경우 부킹 후 메일로 연락 주시기 바랍니다. 

 

커모디티별 리퍼 셋팅 추천 확인: 리퍼 커모디티 데이터베이스 

 

Cold Treatment 서비스는 과육 온도를 낮추고 일정 기간 충분히 낮은 온도를 유지함으로써 과일 안이나 

표면에 있는 파리, 알, 유충을 효과적으로 사멸하도록 설계되었습니다. 이는 해로운 살충제를 사용하지 않고, 

타입 선택 (Standard, Magnum 등) 

Standard 외의 타입을 선택하시면 추가 비용이 

발생될 수 있습니다. 

설정 온도 (입력된 내품에 따라 설정 가능 온도 범위 제한 됨) 

이 서비스는 한국에서 제공되지 않으므로 선택하지 말아주세요 

한국은 GenSet 서비스가 

없으므로 No 로 선택하세요 

GenSet 추가 여부 (수출지 / 수입지) 

콜드 트릿트먼트 서비스 여부 

필요에 따라 환기, 습도 조절 

설정 (품목에 따라 고정되어 

있을 수 있음) 

배수구 개폐 여부 

수입지 GenSet Yes 선택 시 추가 비용이 발생됩니다 

https://www.maersk.com/support/glossaries/commodity-database
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원치 않는 해충으로부터 과일 농산물을 보호할 뿐만 아니라 수입국이 정한 온도 및 시간 프로토콜을 

준수하는데 도움이 됩니다. 제공된 링크를 통해 더 많은 정보를 확인하실 수 있습니다. 관련 서비스 문의는 

머스크 영업담당자 또는 업무경험팀으로 연락 주시기 바랍니다. 

 

 
 

 

운임계약자 (Price Owner) 입력  

 

 
 

Select a price owner를 클릭하면 하기와 같이 조회 화면이 나옵니다. 운임계약자로부터 정확한 Customer 

code (Service contract 번호와 다름)를 받아서 조회하는 방법이 가장 좋습니다. 

다른 회사의 계약운임 (Service 

Contract)을 사용하는 경우 정확한 

운임계약자 정보 입력 필수 

https://www.maersk.com/industry-sectors/refrigerated-cargo/commodities/fruits-and-vegetables
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2. Select Sailing 

 
 

스케줄 조회 원하는 가장 빠른 날짜 선택 후 페이지 하단의 Continue to book 클릭 

 
 

 

 

 

항해 선택 단계입니다. 앞 단계에서 입력하신 내용을 바탕으로 Service Contact이 조회되는 경우 하기와 

같이 스케줄 상 Contract (S.C번호) 로 구분됩니다. 운임계약자를 대신해서 부킹 하시는 경우 운임 금액은 

표시되지 않습니다.  (운임계약자에게만 공개) 

 

 

Service Contract이 조회되지 않는 경우 Market/Tariff rate이 제안됩니다. Market운임은 확정 운임이 

아니므로 부킹 후 변동될 수 있습니다. 계약 운임 파일링 여부 확인이 필요하시면 머스크 영업담당자 또는 

업무 담당자에게 문의하시기 바랍니다. 



 

Customer Service 

Classification: Public 

3. Recommended Services 

4. Additional details 

Services 

 

 
 

스케줄은 조회 시점으로부터 최대 6 ~ 8주까지 조회되지만, 부킹 관리를 위해 ETD까지 4주 (28일)이상 남은 

모선의 부킹은 자동 캔슬처리 됩니다. 4주 이내의 스케줄로만 부킹 진행 부탁드립니다. 

 

 

 

 

캡틴 피터 – 리퍼 모니터링 서비스, 도착지 Freetime, Value Protect 등 부가 서비스를 구매할 수 있는 

단계입니다. (일부 지역의 경우 부킹 조건에 따라 Freetime 구매가 불가할 수 있습니다)  

 
 

 

 

 

Market rate 는 변동될 수 

있습니다 
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5. Review booking 

 

픽업지 및 픽업일을 지정할 수 있는 페이지입니다. 픽업지는 첫 번째 페이지에서 입력하신 내용에 따라 

자동으로 제안됩니다. 컨테이너가 2대 이상인 경우 Using the same details for all container types를 선택해 

주세요. 리퍼 컨테이너 준비는 최소 48시간이 필요하며 당일 픽업이 불가합니다. 컨테이너 준비를 위해 여유 

있게 픽업일을 지정해 주시기 바랍니다. 

 

 
 

 

 

 

마지막으로 검토 단계입니다. 정정이 필요하신 경우 Edit booking details를 클릭하거나 상단의 각 단계를 

선택해 주세요.  

 

부킹 컨펌시트 추가 수신이 필요한 이메일 주소를 입력할 수 있습니다. 하단의 Terms & Conditions를 

확인하시고 동의 후 Submit Booking을 눌러주세요. 접수 이후 부킹 번호가 화면에 제시됩니다. 부킹 

컨펌시트는 1시간내로 송부 됩니다. 
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자주 묻는 질문 

 

• 서류 제출 마감은 언제 인가요? 

http://www.bts24.co.kr/ 플리즘 3.0 스마트 스케줄의 서류마감일 전까지 제출해 주세요. 

만약 마감일시가 업무 시간 전이면 이전 영업일까지, 업무 시간 이후면 해당 영업일까지 제출하시면 됩니다. 

 

• 반입 마감은 언제 인가요? 

터미널 선석 모선 입항 12시간 전입니다.  

터미널 별 선석배정현황은 각 홈페이지를 참고해 주시기 바랍니다. 

 

지역 터미널병 홈페이지 

부산신항 PNC (부산신항만주식회사)  https://pncport.com/kor/  

광양  GWCT (광양항서부컨테이너터미널) http://www.gwct.co.kr/  

인천  HJIT (한진인천컨테이너터미널)  http://www.hjit.co.kr/kor/Main.do  

평택  PCTC (평택컨테이너터미널)  http://www.pctc21.com/     

 

• PTI 신청이 필요한가요? 

부산 PNC 터미널: 입력하신 리퍼 셋팅 정보가 터미널로 EDI 전송되므로 별도의 PTI 신청은 필요 없습니다. 

PNC 부킹 조회 (로그인 불필요): https://svc.pncport.com/info/CMS/Edi/BookingList.pnc?mCode=MN073 

(PNC On-Dock T: 051-601-8131/71 Email: ondock@pncport.com) 

그 외 터미널은 픽업 48시간 전까지 PTI 신청해 주세요. 

 

• 공컨테이너 픽업 가능 기간: 지정하신 상차개시일 포함 3일간 픽업 가능합니다. 최초 부킹 시 정확한 

픽업일을 선택해 주세요. 리퍼 컨테이너 준비에 최소 48시간이 소요되므로 부킹시 당일, 내일 날짜는 

선택하지 말아주세요. 

 

• 리퍼 컨테이너 프리타임: 한국 수출 프리타임은 픽업일(포함) 부터 출항일까지 7일입니다. 초과시 아래와 

같은 요율로 모선 출항 이후 Detention 비용이 청구됩니다. 

일 20 사이즈 40 사이즈 

1~7일 무료 (프리타임) 무료 (프리타임) 

8~14일 65000 80,000 

15일 이후 80,000 100,000 

 

• 픽업한 리퍼 컨테이너를 타 부킹으로 사용 가능한가요? A 부킹으로 픽업된 리퍼컨테이너를 B 부킹에 

사용하고자 하시는 경우, 두 부킹의 리퍼셋팅값이 모두 동일해야 합니다. 동일하지 않는 경우 연결 

불가합니다. 컨테이너 매칭 요청은 고객지원팀 메일로 연락주세요. 

 

http://www.bts24.co.kr/
https://pncport.com/kor/
http://www.gwct.co.kr/
http://www.hjit.co.kr/kor/Main.do
http://www.pctc21.com/
mailto:ondock@pncport.com
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• 일부 도착지의 경우 리퍼 컨테이너 부킹 컨펌 전에 도착지 승인이 필요할 수 있습니다. 예: 나이지리아 리퍼 

컨테이너 수입건은 부킹 컨펌 전 컨사이니의 확인이 필요 

 

• 캡틴 피터 서비스가 무엇인가요? 

밀접한 냉장, 냉동 화물 관리를 위한 원격 컨테이너 관리 서비스로 운송중인 화물의 상태를 실시간으로 

확인할 수 있게 해줍니다. 각 부킹별로 구매하시거나, Service Contract 계약에 추가 가능합니다.  

 
https://www.maersk.com/digital-solutions/captain-peter 

(한글) 캡틴 피터 고객 자료  

 

 

 

 

 

추가 문의사항이 있으시면 언제든지 머스크 고객 경험팀 (수출: kr.export@maersk.com 수입: 

kr.import@maersk.com) 으로 문의하시기 바랍니다. 

 

 

감사합니다. 

한국 머스크 

https://www.maersk.com/digital-solutions/captain-peter
https://www.maersk.com/~/media_sc9/maersk/local-information/files/asia-pacific/korea/overview-useful-links/captain-peter-korean-material-for-customers-2024-oct.pdf
mailto:kr.export@maersk.com
mailto:kr.import@maersk.com

