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Update 2024-07-02 

 

부킹 단계에서 도착지 추가 프리타임 구매 방법 안내 

 
머스크를 이용해 주셔서 감사합니다. 

 

도착지 프리타임 연장에 대한 고객님의 지속적인 수요와 요청에 따라 Maersk.com에서 부킹 시 추가 

프리타임 구매 옵션이 제공되고 있습니다. 부킹 단계에서 구매하시면 기본 프리타임 요율 대비 최대 

80%까지 할인됩니다. 아래 구매 이용 방법 및 약관을 자세히 살펴보시고 자유로이 이용해 보세요. 

  

 

 

 

 

 일부 지역을 제외한 모든 도착지, Maersk Spot (Rollable 포함) 부킹 또는 계약(Contract) 부킹에 

구매 가능합니다. 단, 일부 부킹 타입(위험물, 스페셜 컨테이너), 한 부킹에 여러 컨테이너 사이즈가 

포함된 경우 및 도착지 상황에 따라 구매가 제한될 수 있습니다. 구매가 가능한 경우 부킹 시 추가 

서비스 화면 (Recommended services)에서 즉시 확인 가능합니다. 

 

  비용은 컨테이너당 부과되며, 부킹단위로만 구매 가능합니다. 

 

 온라인에서 신규 부킹 접수 또는 부킹 정정 단계에서 구매할 수 있습니다. 단, 컨테이너 반입 

이후에는 구매하실 수 없습니다. 

 

 부킹 접수 이후 프리타임 구매 취소는 불가하오니 부킹 시 신중한 선택 부탁드립니다. 

 최초 부킹 단계에서 구매 기회를 놓치셨다면, 컨테이너 픽업 전 부킹 정정 또는 선적서류 (Shipping 

Instruction) 제출 화면에서 선적전까지 구매하실  수 있습니다. 각 단계에서 제공되는 요율은 부킹 

시점과 상이합니다. 

 화물이 이미 선적되었다면 ETA 15일전부터 양하 하루 전까지 머스크 홈페이지 Hub – Import 

Demurrage & Detention, Delivery Order, Shipment details, 또는 Tracking 페이지 중 한군데서 구매 

가능합니다. 

 

 COD의 경우, 요청한 추가 프리타임은 적용되지 않으며 COD 비용이 부과됩니다. COD 진행 시, 

부킹 프리타임 구매 환불 요청은 해운 업무팀으로 문의하십시오. 

 

 부킹 단계에서 구매하신 Freetime extension 비용은 기본적으로 Ocean Freight payer에게 

청구됩니다. 만약 Freight는 선적지에서 지불하면서, Freetime extension 비용은 도착지로 청구를 

원하시거나 그 반대의 경우, 지불처의 서면 동의 없이는 변경이 어려울 수 있습니다. 

 

 구매한 프리타임을 도착지에서 다 사용하지 않으셨더라도 환불은 불가능합니다.  

추가 프리타임 구매 가능 지역 (도착지) 이용 약관 및 주의 사항 



 

Customer Service 

Classification: Public 

 

 2023년 11월부터 일부 국가에 한해 Demurrage Freetime Extension 옵션이 추가되었습니다.  

 

 

 

 

1. 첫번째 부킹 정보 페이지에서 디테일 입력 -> 두번째 항해 선택 페이지에서 계약(Contract) 

부킹 또는 Maersk Spot 중 진행 원하는 부킹 타입 확인 -> 부킹 클릭  

첫 번째 페이지에서 입력하신 내용을 바탕으로 Contract 이 존재하지 않을 경우 계약 옵션은 보이지 

않습니다. 일부 고객사에는 Maersk Spot 오퍼가 제한되어 있을 수 있습니다. 문의는 업무팀 또는 담당 

영업사원에게 연락 부탁드립니다. ‘상세 운임 및 세부사항’을 클릭하시면 수입 D&D 비용 디테일 확인이 

가능합니다.  

 

 

구매 방법 
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계약(Contract) 부킹 시 별도의 스페셜 프리타임이 존재하는 경우 해당 일수가 표시됩니다. 운임계약자 

대신 계약 부킹을 하는 경우 운임 및 D&D 디테일 보기는 제한됩니다.  

 

2. 추가 서비스 페이지에서 원하는 프리타임 항목 및 일수 선택 후 추가 클릭 

수입지의 프리타임 체계 및 각 국가 offer 조건에 따라 상세내역이 다릅니다. 디머리지(체선료) 연장은 

2023년 12월 기준 약 30개 국가에 한해서 제공되고 있습니다. https://www.maersk.com/local-

information에서 각 국가별 프리타임 상세내역을 조회 하실 수 있습니다. 

 

예시:  일본 Yokohama 체선료 (Demurrage) 연장 옵션 

 

예시: 일본 Yokohama 지체료 (Detention) 연장 옵션 

 
 

   

카운팅 시작일 

필히 확인 

카운팅 시작일 

필히 확인 

https://www.maersk.com/local-information
https://www.maersk.com/local-information
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예시: 터키 Ambarli 지체료 (Detention) 연장 옵션. 터키의 경우 Combined D&D 체계이며 Detention 

항목으로 청구됩니다. Port Storage는 별도 발생됩니다. 

 
 

 

리스트에서 원하시는 일수 선택 후 추가를 클릭하시면 하기와 같이 “추가됨”으로 표시됩니다. 추가 구매를 

포함한 총 프리타임과 금액을 확인하시고 계속하기 버튼을 눌러주세요. 

 

 
 

 

 

3. 마지막 부킹 검토 단계 입니다. 부킹 정보 아래 운임 세부사항에서 추가 서비스 구매 내역 확인 

후 이상이 없으면 약관에 동의하신 뒤 부킹 제출 버튼을 눌러주세요.  

 

카운팅 시작일 

필히 확인 



 

Customer Service 

Classification: Public 

 
 

한글 버전의 페이지는 일부 번역이 다소 자연스럽지 않을 수 있습니다. 언어를 영어로 세팅하시면 좀 더 

정확한 내용을 확인하실 수 있습니다. 단, 부킹 중 언어 변경을 하시면 기존 부킹 내역이 모두 사라지게 

되오니 유의 부탁드립니다. 

 

 
 

*구매 방법 더 알아보기 -> 온라인 Link 

 

관련된 추가 문의 사항이 있으시면 머스크 고객경험팀으로 연락 주시기 바랍니다.  

 

감사합니다.  

머스크 

https://www.maersk.com/transportation-services/maersk-spot/demurrage-detention

