MAERSK

REDRESS LETTER ADVISORY

A. Outward Manifest

1. Hapus Pos

Surat Permohonan

Surat Pernyataan tidak termuat dari operator sarana pengangkut

Surat Kuasa dari PT Pelayaran Bintang Putih kepada customer (Apabila dilakukan
oleh customer/external redress)

Surat Pernyataan tidak termuat dari konsolidator (LCL)

Surat Pernyataan Batal Ekspor dari Eksportir

Lembar PEB, NPE, PKBE (LCL)

2. Minor (Selain Hapus Pos)

Surat Permohonan

Surat Pernyataan termuat dari operator sarana pengangkut

Surat Pernyataan Kebenaran isi data Bill of Lading

Surat Kuasa dari PT Pelayaran Bintang Putih kepada customer (Apabila dilakukan
oleh customer/external redress)

Surat Pernyataan termuat dari konsolidator (LCL)

Copy B/L

EIR

Lembar PEB, NPE, PKBE (LCL)

Surat Permohonan

Surat Pernyataan termuat dari operator sarana pengangkut

Surat Pernyataan Kebenaran isi data Bill of Lading

Surat Kuasa dari PT Pelayaran Bintang Putih kepada customer (Apabila dilakukan
oleh customer/external redress)

Surat Pernyataan termuat dari konsolidator (LCL)

Copy B/L

EIR

Lembar PEB, NPE, PKBE (LCL)
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B. Inward Manifest

1. Redress Perubahan Data Manifest Inward (Selain Ubah Consignee)

Perubahan data-data lain selain data consignee dapat digolongkan sebagai
Perubahan Manifest Inward (Selain ubah kepemilikan).

e Major (Potensi denda SPSA) :

Tambah Pos

e Minor

- Perubahan Shipper

- Perubahan Nama Consignee (Salah Penulisan)
- Perubahan NPWP

- Perubahan Tanggal BL

- Perubahan Uraian Barang

- Perubahan Marking

- Perubahan Jenis Kemasan

- Perubahan HS CODE

- Perubahan Jenis Shipment (LCL/FCL)
- Penghapusan Pos

- dlil

Untuk Jenis Perubahan Selain ubah kepemilikan, pengajuannya dapat dikuasakan
Kepada customer dan Liner hanya memberikan dokumen surat-surat persyaratannya saja.

e Apabila dilakukan secara internal
- Surat Permohonan
- Surat Pernyataan
- Surat Tugas
- Bill of Lading yang telah direvisi

e Apabila dikuasakan Kepada customer
- Surat Permohonan
- Surat Pernyataan
- Surat Kuasa, Kepada min level manager
- Bill of Lading yang telah direvisi

PT. PELAYARAN BINTANG PUTIH
International Financial Center Tower 2, 40™-415t Floor. JI. Jend. Sudirman Kav. 22-23. Jakarta Selatan 12920
Phone: +62 (21) 3006 5555
www.maersk.com

Classification: Internal



MAERSK

2. Redress Perubahan Data Consignee / Pemilik Barang Pada Manifest Inward (Internal
Only)

Yang termasuk perubahan data consignee adalah perubahan pihak / entitas
penerima barang/ consignee. Contohnya dari PT Indah Kiat Pulp and Paper menjadi PT
Charoen Pokphand Indonesia. Redress Perubahan Consignee harus di lakukan secara
internal/tidak dapat dikuasakan.

Perubahan Nama consignee dalam bentuk salah penulisan, terpotong, typo, dll tapi
masih dengan consignee yang sama dapat dilakukan sebagai Redress Perubahan Selain
Consignee.

Dokumen Kelengkapan :
Mandatory :

e Surat Permohonan lengkap dengan Kronologi
e Surat Pernyataan
e Revised Bill Of Lading

Additional ( Lebih baik untuk disiapkan )

o NIB Consignee

e Scan NPWP

e Akta Perusahaan

e Surat Pernyataan Kepemilikan Barang dari Consignee Sebelum dan Sesudah
e LOI Shipper
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